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Avant propos

Rattachée au ministere de [I'Enseignement supérieur et de la Recherche,
I'Inspection générale des bibliothéques, effectue aussi des expertises et des controles
pour le ministére de la Culture de la Communication. Ces deux départements ministériels
représentent I'essentiel de son programme annuel d’activité, sachant que des missions
ponctuelles sont confiées chaque année par d'autres ministéres, ministére des Affaires
étrangéres notamment, et en 2006 ministére de la Défense.

Traditionnellement, le rapport annuel de l'inspection générale des bibliotheques
(IGB) suit un plan en trois parties.

La premiéere partie correspond au compte rendu des activités de /'IGB. On
relevera que pour 46 bibliothéques inspectées, les contrbles auront concerné en 2006
I'enseignement supérieur a 61%. Un bilan rétrospectif de la décennie 1996-2006 montre
dailleurs que les inspections auront couvert au cours de la période, 100% des
bibliotheques universitaires, 60% des bibliothéques départementales, mais seulement
40% des bibliotheques municipales, il est vrai beaucoup plus nombreuses (3 500
environ).

L'année 2006 aura été l'occasion d'approfondir I'étude des bibliotheques
départementales de prét (BDP) sous l'angle des plans départementaux de lecture
publique, et par conséquent de disposer d’'une vue transversale de services dépendant
des conseils généraux, dont l'activité parait insuffisamment valorisée au plan national.
Rappelons que les BDP sont souvent les seuls services culturels dans nombre de petites
communes, que leur activité dépasse de loin le seul prét de livres, et qu’enfin le recours a
Internet leur permet d’'atteindre un public de plus en plus large.

Au-dela du caractere spécifique de chaque mission d’inspection, une attention
particuliere a été portée aux usagers. En témoignent par exemple le séminaire sur les
études de publics des bibliothéques universitaires, ou le bilan présenté lors du congrées de
I’Association des bibliothécaires de France.

Des demandes d’'audit d’organisation (expertise de I'organisation proposée pour
la bibliothéque municipale et universitaire de Clermont-Ferrand par exemple) sont de plus
en plus souvent adressées a I'Inspection générale. L'audit de la médiathéque de la Cité
des Sciences et de [l'Industrie, ou encore I'étude des bibliothéques rattachées au
ministere de la Défense, menée conjointement avec le Contréle général des armées
s'apparentent a de véritables études de stratégie.

Sur le plan de I'évolution des méthodes de I'lGB, soulignons que dans de
nombreux cas, I'Inspection générale des bibliothéques a eu recours a la procédure
contradictoire, c'est-a-dire qu'un rapport provisoire est adressé a I'administration de
tutelle (Université, Conseil général, Ville) qui en retour adresse ses remarques a
I'inspecteur. Cette procédure, qui se révele fructueuse pour I'établissement comme pour
I'évaluateur, sera désormais systématiquement utilisée. Elle donne a linspection un
caractere plus réactif et permet de mesurer les premiers effets d’'une évaluation externe
et indépendante sur le service. Il faut souligner également le rapprochement avec les
autres Inspections générales. L'Inspection générale des bibliotheques travaille plus
fréquemment avec I'Inspection générale de I'administration de I'éducation nationale
(IGAENR), notamment dans le cadre du groupe « enseignement supérieur et
recherche », et avec I'Inspection générale de I'administration des affaires culturelles
(IGAAC) dans le cadre d’'une coordination des Inspections générales du ministere de la



Culture et de la Communication. Pour la premiére fois en 2006, avec I'lGAENR, I'IGB a
participé a un audit de modernisation, a l'occasion de l'audit des archives des
administrations centrales.

Enfin, toujours sur le plan du fonctionnement de l'inspection générale, I'année
2006 a été aussi celle d'un renouvellement des effectifs de I'Inspection générale des
bibliotheques. 1l faut rendre hommage au travail d'Albert Poirot, aujourd’hui
administrateur de la Bibliotheque nationale et universitaire de Strasbourg, de Jean-Marie
Arnoult, dont les expertises sur le patrimoine ont été appréciées aussi bien en France
qgu'a I'étranger, et de Claudine Lieber, dont les analyses de l'organisation du travail et
I'évaluation des bibliothéques publiques ont été trés précieuses. Ces deux derniers
collegues sont désormais partis a la retraite. Leurs successeurs, Valérie Tesniere,
Suzanne Jouguelet, Georges Perrin, sont des professionnels chevronnés. Leur expérience
sera une force d'expertise au service d'une politique culturelle et éducative capable de
dépasser les cloisonnements des administrations. Il y a de ce point de vue, et en
particulier dans les régions, de fortes attentes qu’il ne faudra pas décevoir.

La seconde partie du rapport rassemble des réflexions a caractére général issues
des diverses inspections. Du c6té de I'enseignement supérieur et de la recherche, en plus
des missions liées au bilan de la politique contractuelle, I'lnspection générale a porté une
attention particuliere aux politiques documentaires des instituts nationaux des sciences
appliquées (INSA), des instituts nationaux polytechniques (INP) et des universités de
technologie. On en trouvera une synthése dans le présent rapport d'activité.

Cette année aura fourni I'occasion d'aborder encore le dossier patrimoine, théme
récurrent, mais dont la persistance montre assez qu'il a été plus souvent évoqué que
véritablement traité. Le rapport 2006 fait une large place aux propositions de I'Inspection
tant en ce qui concerne I'enseignement supérieur que les bibliothéques territoriales. Ce
théme a été abordé également avec le ministere de la Défense qui détient un patrimoine
considérable : 191 bibliothéques ont été recensées représentant un ensemble de plus de
2,2 millions de volumes.

La troisieme partie résume l'organisation de I'IGB et I'évolution de ses modalités
de travail.

On a joint en annexe une synthese des rapports des jurys de concours de la
filiere bibliotheque.

Dans le champ du livre, de la lecture et des bibliothéques, I'année 2006 aura été
riche en événements. Du coté « high tech », présentation du prototype de la Bibliothéque
numérique européenne (Europeana) par la Bibliotheque nationale de France,
confirmation de la forte montée en puissance des abonnements numériques des
bibliotheques universitaires, et lancement du projet de bibliothéque numériqgue mondiale
par I'Unesco.

Du c6té stratégique, un temps fort aura été aussi I'organisation par la Direction
du Livre et de la Lecture des tables rondes et des séminaires en vue du rapport “Livre
2010°. 1l s'agit d'une réflexion globale lancée par le ministére de la Culture et de la
Communication avec le concours du ministere de [I'Education nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche sur la politique du livre a I'heure du
numeérique.



Cette démarche, originale par son caractére interprofessionnel et transversal, et
non institutionnel, n'est pas sans évoquer des projets analogues chez nos partenaires
européens comme “Bibliothek 2007° en Allemagne, ou “Pegple’s Network Project’ en
Grande Bretagne, ou encore « Stratégia 2010» en Finlande. C'est en effet bien
I'ensemble des acteurs de la chaine du livre, auteurs, éditeurs, diffuseurs, distributeurs et
en particulier libraires, bibliothécaires qui ont été invités a proposer conjointement des

analyses critiques et prospectives face a une révolution numérique qui nous concerne
tous.

D'une maniére générale et comme bien d'autres secteurs professionnels, les
bibliothéques sont véritablement entrées dans I'ere du numérique, et il faut en tirer
toutes les conséquences. A nous d'en tirer les legons sur le plan de I'organisation des
services, de la formation initiale, des choix a proposer aux établissements. L'inspection
générale des bibliothéques continuera d’y contribuer activement.

Daniel RENOULT

Doyen de l'inspection générale des bibliotheques






1. Activités de I'Inspection générale 2006

Missions accomplies au titre du programme annuel (MENESR, MCC)

Le programme annuel de I'lnspection générale des bibliothéques est déterminé
d'une part par le ministere chargé de I'Enseignement supérieur et de la Recherche
(MENESR), d'autre part par le ministére de la Culture et de la Communication (MCC).

Enseignement supérieur :

Le programme d'inspection a été préparé en liaison étroite avec la Direction
générale de I'enseignement supérieur (DGES), Sous-direction des bibliotheques et de
I'information scientifique (SDBIS). Il a été notifié a I'lGB par courrier du directeur de
cabinet en date du 16 janvier 2006. La majorité des inspections ont été demandées a
l'occasion du renouvellement des contrats quadriennaux passés entre I'Etat et les
universités, afin d'éclairer la démarche contractuelle dans la phase bilan et préparation
des nouveaux contrats.

En 2006, les services de documentation des universités de technologie, des
instituts nationaux polytechniques et les instituts nationaux des sciences appliquées ont
fait I'objet d'une étude particuliére, sous I'angle de leur politique de développement des
ressources documentaires en sciences de l'ingénieur. D. PALLIER a fait la synthése des
rapports effectués.

En outre deux autres études thématiques ont été inscrites au programme de
I'IGB :

- un bilan de l'application du décret du 4 juillet 1985, notamment de l'intégration
ou non des bibliotheques de composantes au sein des services communs de
documentation, enquéte confiée a F. LEMELLE

- une étude sur /'emploi étudiant en bibliothéque, incluant un état des lieux, une
évaluation des services rendus, et une analyse prospective de développement, dont
G. PERRIN a pris la responsabilité.

Dans le premier cas, apres I'élaboration d'un cahier des charges, une enquéte a
été lancée auprés dun échantillon d'établissements d'enseignement supérieur.
L'exploitation de I'enquéte a donné lieu a un bilan et a une synthese qui seront publiés au
cours du premier semestre 2007.

En ce qui concerne I'emploi étudiant, I'lnspection a étudié le rapport de
I’Association des directeurs de bibliothéques universitaires et des personnels de direction
des services communs de la documentation préparé par D. EYMARD mais a également
consulté les administrations concernées, les syndicats étudiants et un certain nombre
d’'exemples étrangers. Le rapport de synthése paraitra également courant 2007.

La DGES (SDBIS) a enfin demandé a I'lGB ses propositions sur la mise en valeur
du patrimoine des bibliotheques d'enseignement supérieur. L'IGB avait déja été chargée
d'une étude sur ces collections au début des années 1990. On trouvera sur ce théme qui
mobilise fortement l'inspection, la contribution rédigée par. D. PALLIER, en collaboration
avec V.TESNIERE et J.-L.GAUTIER-GENTES, sous le titre « Perspectives pour le
patrimoine des bibliothéques de 'enseignement supérieur », octobre 2006.



Culture et Communication :

Le programme d'inspection a été préparé a partir des propositions envoyées par
les directions régionales des affaires culturelles (DRAC), et des priorités arrétées par la
direction du Livre et de la Lecture. On a tenu le plus grand compte des demandes
explicites des collectivités locales. Le programme finalisé a fait I'objet d'un courrier du
directeur de cabinet du 2 mars 2006, accompagné de la liste des bibliotheques
concernées.

Le programme des missions accorde une large place a [I'évaluation des
bibliothéques départementales de prét, objet d'une étude spécifique sous forme de bilan
des diverses formes des politiques territoriales de développement de la lecture dans le
contexte de l'intercommunalité. Pour les bibliothéques municipales il était prévu de
s'attacher a I'examen de leur contribution au plan pour le patrimoine écrit (PAPE), et a
I'étude de leurs colts de fonctionnement.

Par ailleurs trois études thématiques ont été commandées a I'Inspection. Elles
portent sur les sujets suivants :

- Les colts de fonctionnement des bibliotheques municipales (évaluation des
services et mesure de la performance), a partir d'un échantillon.

- Les moyens mis en ceuvre pour la conservation et la valorisation des fonds
patrimoniaux

- L'analyse du réle des services de lecture publique auprés des populations
socialement et culturellement fragilisées.

Les cahiers des charges de ces études ont requis une mise au point minutieuse
avec la DLL.

D. OPPETIT, chargée de l'enquéte sur le colt de fonctionnement des
bibliothéques municipales a conduit un travail en amont avec le bureau des bibliothéques
territoriales de la DLL pour:

- constituer un panel de 19 bibliothéques représentatives sélectionnées dans la
base de la DLL en fonction de plusieurs critéres (dépenses documentaires, superficie,
personnels qualifiés, fonds patrimoniaux, action culturelle), étant entendu que les
données statistiques doivent par ailleurs fournir les premiers éléments de réponse pour
I'analyse des codts.

- établir deux questionnaires complémentaires destinés a repérer des colts de
fonctionnement non recensés dans les rapports annuels recueillis par la DLL. Le premier
s'adresse aux responsables des services administratifs des collectivités et doit permettre
d'identifier les attentes des collectivités dans le domaine des indicateurs et des ratios. Le
second, destiné aux directeurs des bibliothéques, doit permettre d'obtenir des
compléments sur les modes d'organisation de la bibliothéque qui peuvent avoir des
incidences sur les colts et les performances. Les documents (questionnaires, liste des
bibliotheques représentatives, lettre circulaire destinée aux maires) ont été finalisés en
novembre et communiqués pour validation a la DLL. Les envois du questionnaire ont eu
lieu en janvier 2007.

En ce qui concerne le patrimoine, et au vu du calendrier des résultats transmis
par les DRAC dans le cadre du Plan d'action pour le patrimoine écrit (PAPE) piloté par le
ministere, il s'est avéré plus pertinent par rapport a I'action des services de la DLL, que
I'lGB apporte sa contribution en 2006 sous la forme d'une note de prospective générale,
réalisée par D. PALLIER, et V.TESNIERE.



La troisieme étude thématique, confiée a Cl. LIEBER, dépasse le cadre habituel
des inspections générales et n'a pu déboucher sur un rapport. Elle exigeait que des
premiéres données soient rassemblées dans un certain nombre de villes, objet
d’enquétes en 2006, mais suppose que d’autres villes fassent I'objet d’enquétes en 2007.
L'exemple de Vénissieux montre l'importance de l'intégration d'une politique culturelle
dans un ensemble plus vaste que I'on dénomme habituellement « politique de la ville ».
Les résultats des études de I'lGB gagneront a étre rapprochés de données sociologiques
et administratives plus larges, et pourraient faire I'objet d’'une approche conjointe par
plusieurs inspections générales.

Autres missions (hors programme annuel) :

Par lettre du 13 décembre 2004, les ministres de la Culture et de la
Communication, de I'Education nationale, de I'Enseignement supérieur et de la Recherche
avaient demandé au doyen de I'Inspection générale des bibliothéques un audit de /a
médiathéque de la Cité des sciences et de [lindustrie de La Villette. Confiée a
D. RENOULT, cette mission n'a pu étre commencée qu'au second semestre 2005 et s'est
achevée en 2006 par la remise du rapport, et des échanges avec I'encadrement de la
médiatheque, et avec le président et le directeur général de la CSI.

Par lettre du 25 octobre 2005, le directeur du cabinet du ministre délégué a
I'Enseignement supérieur et a la Recherche a demandé au chef du service de I'lGAEN et
et au doyen de I'|GB de diligenter une mission conjointe au Centre Technique du Livre de
l'ensejgnement supérieur afin « d'éclairer les décisions susceptibles d'étre prises par la
tutelle » a propos de dysfonctionnements au secrétariat général de I'établissement. Les
inspecteurs désignés respectivement par le chef du service de I'lGAENR et le doyen de
I'IGB ont été J. BRAVO et D. OPPETIT. La mission s'est déroulée au premier semestre
2006 et un rapport a été remis en octobre.

A la demande de la ministre de la Défense, une inspection conjointe du Contrdle
général des Armées et de I'lnspection générale des bibliotheques sur les bibliothéques du
ministére de la Défense a été décidée. Cette mission avait été confiée au contrdleur
général PERGET et a J.-M. ARNOULT. Compte tenu de la charge de travail 2005, elle
avait été reportée au premier semestre 2006 avec l'accord des cabinets ministériels
concernés. Achevée a la fin du premier semestre 2006, elle a également fait I'objet d'un
rapport remis au cabinet de la ministre.

Suite a la demande du premier président de la Cour de cassation auprés du
ministre de I'Education nationale, une mission d'évaluation et de conseil a été conduite a
la fin du mois d'octobre. Elle portait sur I'impact des actions de modernisation entreprises
sur l'organisation et le mode de gestion de la bibliothéque. D. PALLIER en a été chargé.

Du c6té du ministere de la Culture, s'est ajouté, dans le contexte du
renouvellement de la convention triennale liant I'Etat, la région Basse-Normandie et
l'Institut Mémoire de ['Edition Contemporaine (IMEC) un contrble qui a été effectué
conjointement par I'Inspection générale de l'administration des affaires culturelles,
I'Inspection générale des archives et I'Inspection générale des bibliothéques, cette
derniére représentée par V. TESNIERE.

Une mission a enfin été demandée conjointement par le directeur du Livre et de
la Lecture et le sous-directeur des Bibliothéques et de l'information scientifique pour
évaluer la pertinence de l'organigramme mis en place pour la conduite du projet et pour
le fonctionnement de la future grande Bibliotheque Communautaire et Interuniversitaire
de Clermont-Ferrand. Les dimensions du projet et la difficulté qui résulte de la répartition
des responsabilités dans sa conduite ont donc amené le doyen D. RENOULT et
I'inspectrice en charge de la région Auvergne, F. LEMELLE, a se rendre a plusieurs



reprises a Clermont-Ferrand, et a organiser a Paris une série de réunions avec les parties
prenantes.

En accord avec I'lGAENR, la participation de [I'Inspection générale des
bibliotheques a l'audit transverse sur /a fonction archivage dans les administrations a été
sollicitée. D. OPPETIT a été désignée comme inspectrice référente pour suivre le travail
d'enquéte mené par I'équipe d'audit auprés du responsable de la mission « archive » du
MENESR. Les réunions ont débuté en décembre 2006.

Participation a la gestion des corps et aux concours de recrutement

La lettre de mission 2006 du ministre de I'Education nationale, de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche recommandait a I'lGB d'étre attentive dans ses inspections a
la politigue du personnel : identification d'agents en situation de difficultés
professionnelles, incidences des modalités d'organisation des services sur le
positionnement des agents, adéquation des ressources des établissements aux missions
et objectifs des services, résorption de la précarité, etc. Tout au long de I'année, I'IGB a
été invitée a seconder les efforts entrepris par la DGES et la DPMA, puis la DGRH, et les
établissements en faveur d'une politique du personnel plus dynamique, en encourageant
la mobilité des agents et en signalant a I'administration les personnels qui auraient
vocation a exercer des responsabilités plus larges.

Dans la mesure ou il s'agit de taches récurrentes, les programmes annuels ne
mentionnent pas le role de I'IGB dans la gestion des corps ni ses responsabilités vis-a-vis
des concours de recrutement. En 2006, 4 inspecteurs ont été mobilisés pour la
présidence et l'organisation de I'un des concours ou examens professionnels de I'année
(pour I'un d'eux, la vice-présidence du concours de I'ENSSIB).

1.1. Activités de controle et d'évaluation
1.1.1. Contrdle et expertises

Selon I'étendue des missions d'inspection, on a différencié les contrbles des
expertises, missions portant sur un dossier plus particulier au sein de I'établissement
(infestation, par exemple). Chacune de ces missions a fait I'objet d'un rapport.

Le ministére de la Culture a souhaité confier 17 missions de contréle a
I'Inspection, et celui de I'Education nationale lui en a demandé 18, auxquelles s'ajoute
I'inspection du CTLes qui a fait I'objet d'une demande particuliére du cabinet.

Les expertises ont été au nombre de 2 et ont porté sur des bibliothéques
municipales.

Contréles

L'activité de contrdle a concerné cette année 9 organismes relevant du ministere
de la Culture et de la Communication (4 bibliothéques municipales, 5 bibliothéques
départementales de prét) auxquels s'ajoute [I'Institut Mémoire de [I'Edition
Contemporaine), et 16 établissements, avec le CTLes, relevant du ministere de
I'Education nationale, de I'Enseignement supérieur et de la Recherche, dont 7 SCD, tous
les services de documentation d’une université', et 7 services de documentation d'écoles
d'ingénieurs ou d'universités de technologie (dans le cadre de I'étude sur la politique de

! Le contrdle de l'université de Paris 3 comprend I'ensemble des bibliothéques : le service commun de
documentation, la bibliotheque interuniversitaire des langues orientales, les bibliotheques interuniversitaires
Sainte Geneviéve et Sainte Barbe, les bibliothéques des instituts des études iraniennes et des études
hongroises, etc.
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développement des ressources documentaires en sciences de I'ingénieur). Le contr6le de
la bibliothéque de la Cour de cassation figurait également au programme de I'Inspection.

Hors études thématiques et missions complémentaires, I'IGB a réalisé 25
missions, soit 70% de son programme initial. On observe un renversement de tendance :
en 2006 les contrOles des établissements relevant du ministere de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche représentent 61% des missions. Au total, 46 bibliotheques
ou services ont fait I'objet d’'un contrdle.

Les bibliothéques des collectivités territoriales, souvent en attente d'une
évaluation de leur service de bibliothéque, sont la plupart du temps a l'origine des
demandes d'inspection relayées par les DRAC. Le programme prévoyait 9 contrbles de
BDP : compte tenu des forces présentes a I'lGB, ce bilan, entamé en 2006, sera poursuivi
en 2007.

Expertises

A la demande des villes, des expertises ont été réalisées a la bibliothéque
municipale a vocation régionale de Marseille et a la bibliotheque municipale de Tours,
pour procéder a I'examen des conditions dans lesquelles s'était déclarée une infestation
et pour préconiser les mesures a mettre en oeuvre pour un retour a la normale. Ces
expertises ponctuelles qui ont donné lieu a un rapport, ne sont pas comprises dans le
tableau récapitulatif qui suit.

L'examen de la politique des bibliotheques dépendant du ministere de la Défense
relevait d'une mission d'évaluation et de conseil, proche par ses objectifs d’'une étude de
stratégie.

1.2. Missions internationales

Membre de divers groupes d'experts internationaux, J.-M. ARNOULT a participé a
des formations professionnelles sollicitées par diverses institutions :

- Université Senghor, Alexandrie (département Gestion du patrimoine culturel) :
cycle de formation a la gestion du patrimoine des bibliothéques et a la conservation
préventive.

- Ministére de la culture mauritanien, Nouakchott : journée de réflexion sur la
culture et le patrimoine culturel mauritanien : intervention sur le role des bibliotheques
dans le développement de la culture en Mauritanie.

- Coopération entre les bibliotheques francaises et les bibliotheques de Taiwan :
séminaire sur le développement de la lecture publique en France et a Taiwan qui s'est
tenu a la bibliothéque de Taichung. Intervention en collaboration avec Madame Pouillias,
directrice de la BMVR de Rennes, sur les politiques du livre et de la lecture et sur les
bibliotheques territoriales.

- Participation au Comité international de coopération pour la sauvegarde du
patrimoine culturel irakien (UNESCO).

- Suivi des stages a Paris de 4 agents irakiens du Centre national des manuscrits
de Bagdad et de la directrice de la Bibliotheque de I'Académie des sciences de Bagdad.

- Eglise copte orthodoxe d'Alexandrie (Le Caire) : rapport sur le projet de
complexe culturel et de Bibliothéque publique Saint-Marc et sur le programme de
conservation des manuscrits des monasteres coptes d'Egypte.

Par ailleurs, D. RENOULT a donné en octobre 2006 une conférence a Bruxelles
sur les enquétes de publics effectuées dans les bibliothéques francaises.
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Tableau récapitulatif

Définition des missions

Programmes officiels

Education nationale Etablissements Bibliotheques Rapports
Services
2006 2007
Contractualisation de la Université d’Avignon 1 1
vague B Université de Bretagne Sud 1 1
Université de Caen 1 1
Université de Nantes 1 1
Université du sud Toulon 1 1
Contractualisation de la Université Paris 3 Sorbonne
vague C nouvelle 7 1
Paris 8 1 1
Politique de SCD des universités de
développement des technologie, des INP et des 6 7
ressources documentaires INSA?
L en sciences de l'ingénieur | | | | 1
Culture
Mise en ceuvre du Albi (BMC) 1 1
PAPE/Fonctlo_nnement des Haguenau 1 1
services
Montreuil 1 1
Vénissieux 1 1
Evolution des missions des Cantal 1 1
BDP
Dordogne 1 1
Eure 1 1
Isere 1 1
Somme 1 1
Autres ministéres
Défense Services documentation du 12 1
Mission CGA/1GB ministéere
Justice Bibliothéque de la Cour de 1 1
cassation
Total programme 25 41 21
Hors programme Missions complémentaires
Mission MENESR Ecole centrale de Lyon 1 1
Mission MENESR CTLES 1 1
IGAENR/IGB
Mission MENESR/MCC BCIU Clermont-Ferrand 1 1
Mission Culture IMEC 1 1
IGA/Z/IGAAC/I1GB
Industrie Cité des sciences et de 1 1
I'industrie
Total général 30 46 26 4

2 NP Toulouse; UT Compiegne ; UT Troyes ; INSA Rouen ; INSA Rennes ; INSA Lyon.
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1.3. Participation a des instances scientifiques, groupes de travail

1.3.1. Conseils, comités et commissions
Inspecteurs Instances
J.-M. Arnoult Membre du conseil d’administration de la BNU de Strasbourg

Membre du Conseil national scientifique du patrimoine des bibliothéques publiques
(comité de restauration)

Président du Comité technique "Information et documentation™ de I'lSO
(TC 46)

Membre du Comité de pilotage des catalogues d'incunables

Membre du conseil d’administration de 'ENSSIB

Membre du conseil d’administration de I’'Ecole nationale des Chartes

Membre du conseil d'administration de Médiadix.

Membre du Club des documentalistes de I'administration

Membre du conseil d'administration du CTLes

Membre du Conseil scientifique de I'Ecole nationale des chartes

Président du Conseil d'administration du CTLes

Président du Conseil d'administration de la Bibliothéque universitaire des Langues et
Civilisations (BULAC)

Membre du Conseil scientifique du Bulletin des bibliothéques de France

V.Tesniére

Membre du Conseil scientifique du Bulletin des bibliotheques de France

1.3.2. Groupes de travail

Ministére de
DLL

la Culture et de la Communication

L'IGB est régulierement associée aux réunions de travail organisées par la DLL
avec les conseillers pour le livre et la lecture des DRAC, et notamment au séminaire
annuel qui était consacré en 2006 a la conservation du patrimoine.)

D. Oppetit a représenté I'IGB lors d'une réunion organisée par le directeur du

Livre et de la

Lecture sur le devenir de la Joie par les livres. C. Lieber a participé aux

activités du comité de pilotage pour I'étude « Fréquentation, usages et image des

bibliotheques

municipales en 2005», réalisée par le CREDOC (audition et choix des

prestataires, lecture critique des documents.

Ministére de
Recherche :

DGES

I’Education nationale, de 'Enseignement supérieur et de la

L'Inspection générale des bibliothéques a présenté I'avancement de ses
travaux et I'évolution de ses méthodes de travail a la réunion des directeurs de
bibliotheques universitaires organisée par la DGES-SDBD a Paris en janvier.
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DGRH-DGES :
Ouverture d’une réflexion sur la scolarité des conservateurs:

D. OPPETIT et D. RENOULT suivent pour I'lGB les dossiers de proposition
de réforme du calendrier de la formation des conservateurs et de modification des
épreuves du concours de recrutement.

Associant D. PALLIER, une premiere séance DPMA/DGES/DLL/ENSSIB/IGB le 7
juillet a la demande d’A.-M. BERTRAND, directrice de 'ENSSIB, a porté sur le projet de
décloisonnement des formations ENSSIB (conservateurs, bibliothécaires, masters), ce qui
suppose selon la directrice que les trois formations commencent simultanément en
octobre. Plusieurs réunions de concertation et d'étude ont ensuite porté sur I'organisation
et le calendrier des concours. La directrice de 'ENSSIB a notamment présenté a I'lGB le
11 octobre un projet de changement substantiel du calendrier de la formation, qui ferait
coincider la rentrée de I'école avec le début de I'année universitaire. L'ENSSIB a le souci
de faciliter I'enseignement de modules communs au dipléme de conservateur et a un
futur master habilité avec I'Ecole normale supérieure. Une séance de travail élargie sur ce
sujet s’est tenue a la SDBIS le 26 octobre pour une information réciproque des différents
partenaires avec des représentants de la DGRH et de la DLL. Il a été proposé de travailler
sur les différentes hypotheses présentées par I'ENSSIB pour en estimer les
conséquences. Une autre réunion s'est tenue le 4 décembre. La mise en place d'un
groupe de travail chargé de mener une réflexion globale sur le calendrier des concours
de recrutement de conservateurs des bibliotheques, sur les éventuelles modifications des
épreuves prévues dans ces concours, sur le calendrier de la scolarité de I'ENSSIB et sur
les impacts budgétaires et de gestion (calendrier des CAP notamment) de son éventuelle
modification, a été programmée en 2007.

Il a été jugé indispensable d'associer le Centre national de formation des
personnels territoriaux (CNFPT) a ces réflexions. Le groupe de travail s'est réuni pour la
premiére fois le 16 janvier 2007 au ministére de la Culture et de la Communication, sous
la présidence de la DGRH du MENESR. Au terme de cette réunion, ont été dissociées les
questions ayant trait au calendrier de la scolarité effectuée par les conservateurs
stagiaires a I'ENSSIB, des propositions relatives aux épreuves du concours de
recrutement, qui seront traitées par un groupe de travail spécifique sous la direction de
D. Renoult .

CNFPT

A l'occasion de la réflexion sur la scolarité des conservateurs et des concours, des
échanges fructueux ont eu lieu avec I'INET concernant la formation et le recrutement des
cadres A de la filiere bibliothéques. D. OPPETIT a succédé a D. RENOULT dans le groupe
de travail CNFPT — INET, chargé de la formation des directeurs de bibliothéques
municipales.
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1.4. Concours de recrutement 2006

Nombre de Candidats Candidats présents
Concours 1G postes offerts inscrits
Total Ext. Int. Total Total Ext. Int.
ENSSIB- Conservateurs | D. Oppetit, vice-présidente 39 26 13 1781 1176 991 184
ENSSIB — Chartistes D. Pallier, président 15 19 17
Bibliothécaires R. Bérard 18 7 11 3183 1824 1368 456
BAS L. Mérigot, présidente 47 28 19 984 694 330 364
Magasiniers en chef J-M. Arnoult, président 45 9 36 2183 1278 1078 200
AB
de classe exceptionnelle F. Lemelle, présidente 17 50 48

Le concours de bibliothécaires était présidé pour la session 2006 par Raymond
BERARD, conservateur général, directeur de I'ABES. Pour la session 2007, la présidence
du jury est assumée depuis sa nomination a I'lnspection générale des bibliotheques en
septembre 2006 par V. TESNIERE. Il faut noter qu'il a été décidé en 2006 de pratiquer a
partir de 2007 un rythme alterné pour les plus gros concours: en 2007, une session est
programmée pour les bibliothécaires et il n'y en aura pas en 2008.

L. MERIGOT préside également I'examen professionnel pour I'accés au grade de
chargé d'études documentaires principal organisé par le ministére de I'équipement pour
le corps interministériel des chargés d'études documentaires de I'administration. Une
deuxiéme session faisait suite a la premiére organisée en 2005. D. OPPETIT est membre
du jury du concours du CAPES de documentation. A ce titre elle a participé aux réunions
de coordination des épreuves et au jury d'admission.

1.5. Gestion et évaluation des personnels: Commissions administratives
paritaires

Pour la préparation des sessions des CAPN du personnel scientifique des
bibliotheques, I'Inspection a suivi 'avancement des dossiers lors de réunions spécifiques
avec les administrations avec la sous-direction des bibliotheques, et avec la DLL ; et
participe avec la DGRH aux réunions préparatoires de gestion.

L'Inspection générale des bibliotheques a été particulierement attentive aux
nominations aux postes de direction Il semble nécessaire de rappeler I'équité avec
laquelle doivent étre traités les candidatures, qu'il s'agisse de directions de services
universitaires, ou de directions de bibliotheques municipales. En tout état de cause, les
responsables d’'établissements devraient classer les candidats, le pouvoir de nomination
appartenant au ministre. Dans un certain nombre de cas, la préférence accordée aux
candidats locaux apparait injustifiée.

Par ailleurs, en I'absence de textes d'application de la loi relative a la fonction
publique territoriale et de dispositions relatives au statut du personnel scientifique, la
situation administrative des conservateurs mis a disposition des collectivités territoriales
continue d'étre préoccupante dans la mesure ol ces mises a disposition ne s'appuient sur
aucune convention prévoyant notamment leur durée, et, le cas échéant, les dispositions
prévues en cas de différend entre la municipalité et le conservateur. Il faut espérer que
les textes d’application de la loi de modernisation de la fonction publique viendront
rapidement combler cette lacune, a l'origine de situations individuelles délicates sur
lesquelles I'Inspection générale a di se pencher en liaison avec la direction du Livre et de
la Lecture.
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Pour ce qui concerne I'ensemble des CAPN, les membres de I'Inspection sont
régulierement saisis de cas individuels, en vue d'étude ou de médiation, et interviennent
auprés des administrations. Les inspecteurs, en qualité d'experts ont participé aux
réunions préparatoires ainsi qu'aux réunions officielles. Les inspecteurs généraux ont
aussi présidé en lien avec I'ENSSIB les commissions de validation des acquis pour les
éléves conservateurs ou bibliothécaires qui en font la demande.

CAP DE LA FILIERE BIBLIOTHEQUE : REPARTITION DES INSPECTEURS

CORPS EXPERTS
Conservateurs généraux Daniel RENOULT Danielle OPPETIT
CORPS TITULAIRES SUPPLEANTS
Conservateurs Daniel RENOULT Danielle OPPETIT
Bibliothécaires Valérie TESNIERE
BAS Denis PALLIER Claudine LIEBER
Lydia MERIGOT
Assistants des bibliotheques Claudine LIEBER
Lydia MERIGOT
Magasiniers en chef Jean-Marie ARNOULT |  —--——-
Magasiniers spécialisés Frangoise LEMELLE Denis PALLIER
Claudine LIEBER

1.6. Autres activités scientifiques et professionnelles

1.6.1. Formation professionnelle

D. RENOULT a donné plusieurs conférences a I'ENSSIB sur la documentation
universitaire (Master SIB et DCB).

C. LIEBER a assuré des formations pour Médiat Grenoble (« Bibliothéques
municipales et bibliothéques universitaires ») et pour I'ENSSIB, module de formation des
bibliothécaires  territoriaux « Développement des ressources documentaires »,
intervention consacrée a « La requalification d'un secteur documentaire : désherbage et
conservation».

D. OPPETIT a assuré des cours dans le module « Sources et conservation du
patrimoine historique », et encadré une partie du séminaire « Nouvelles technologies
dans la conservation et la classification de la documentation » du master professionnel
« Métiers de la mémoire et du patrimoine » validé depuis la rentrée 2005 a l'université
Aix-Marseille 3-Paul Cézanne. Elle a aussi assuré un cours sur les réseaux au
département métiers du livre de I'UT d’Aix-en-Provence (Université de la Méditerranée)
pour les étudiants inscrits en année spéciale. Elle a dirigé un mémoire d’'étude et de
recherche « La lecture en tribus : propositions pour un désenclavement documentaire en
Nouvelle Calédonie» présenté par Agnés Barbaro.

L'INET a sollicité I'lGB (D.Oppetit) pour le bilan du stage de formation de
directeurs de bibliothéque.

D. RENOULT et D. OPPETIT ont rencontré J.-L. DURPAIRE, IGEN et président du
jury du CAPES de documentation pour un échange sur les métiers de la documentation et
des bibliotheques.
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1.6.2. Journées professionnelles, congres

L'Inspection générale des bibliotheques a été représentée lors des congres
professionnels.

Plusieurs inspecteurs étaient présents a la journée d’étude de 'ADBGV (Rennes,
14 mars) « Automatisation des bibliothéques et accueil du public », ainsi qu'aux journées
des pbles associés organisées par la BnF (Paris, 6 décembre), « Convergence des
politiques pour l'accés aux documents ».

Lors du congrés de I'association des bibliothécaires frangais a Paris (9-12 juin),
D. RENOULT a fait une communication sur le théme des enquétes de publics en
bibliotheque.

Dans le cadre du XXVléme congres de [Iassociation des directeurs de
bibliotheques universitaires (Grenoble 14-16 septembre 2006), D. PALLIER a présenté un
exposé introductif le 15 septembre portant sur « L organisation fonctionnelle des services
communs de la documentation. Etat des lieux — perspectives ».

Lors des journées d'étude de I'association des directeurs de bibliotheques
départementales de prét (Marseille, 6-8 novembre, « La décentralisation et les
bibliothéques de l'avenir»), D. RENOULT a présenté un bilan de la décentralisation des
bibliothéeques départementales de prét et I'évolution des missions de I'|GB.

Autres interventions

A Toccasion de [linauguration de la nouvelle bibliothéque universitaire de
Boulogne-sur-Mer, D. RENOULT a donné une conférence pour l'université populaire du
Littoral « De /a bibliotheque traditionnelle a la bibliotheque numérigue ».

Par ailleurs, D. PALLIER a présenté l'exercice du contrdle de I'Etat sur les
collections patrimoniales des bibliotheques publiques, le 23 mars 2006, dans le cadre de
la journée d'études « Les collections patrimoniales conservées en région Nord-Pas-de-
Calais », organisée par le centre régional de formation MédiaLille (université de Lille 3),
avec le soutien de la DRAC Nord-Pas-de-Calais, dans le cadre du Plan d’action pour le
patrimoine écrit de la direction du Livre et de la Lecture.

Enfin, D. RENOULT a organisé avec Y. ALLIX, C. JOLLY et A.-M. BERTRAND Ile
séminaire ENSSIB-DGES-IGB sur « Les études de publics des bibliotheques
universitaires : Quelles méthodes ? Quels cahiers des charges ? Quels résultats ?»
(Université de Paris V, 7 février 2006).

1.6.3. Recherche, publications

C. LIEBER a traduit en francais la norme IFLA sur les bibliotheques de prison :
Vibeke Lehmann, Joanne Locke, Recommandations a l'usage des bibliotheques de prison,
3éme ed., IFLA, 2005, rapports professionnels n° 92. (en collaboration avec Corinne de
Munain) et l'article de Tim COATES « Who's in charge? Responsibility for the Public
Library Service», Laser Foundation and the Libri Trust, avril 2004. (en collaboration avec
Valérie Mantoux).

Elle a publié dans le Bulletin des bibliothéques de France : « Aventuriéres ou pionniéres.
Les bibliotheques combinant lecture publique et lecture universitaire sont-elles une
utopie ? » 2006, n°2, p.55-61; « Bibliothéques et violences urbaines », 2006, n°4,
p.105-107 et « Le développement des bibliothéques publiques. Les stratégies nationales
en Europe, 2006, n°5, p.98-100 (compte-rendu du séminaire « Developing public
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libraries : national strategies in Europe », Institut francais de Londres). Elle a préparé en
vue d'une parution a l'automne 2007 : « Be my guest». In Library administration &
management. American library association (ALA), Library administration & management
association).

D. PALLIER a mis & jour la 11°™ édition de l'ouvrage Les Bibliothéques, Paris,
PUF, 2006 (Que-sais-je n° 944). Autres publications : « L'exercice du contrble de I'Etat
sur les collections patrimoniales des bibliotheques publiques », dans Actes de /a journée
d'études sur les collections patrimoniales conservées en région Nord-Pas-de-Calais,
organisée par le centre régional de formation MédiaLille (université de Lille 3), avec le
soutien de la DRAC Nord-Pas-de-Calais (en cours); « L'organisation fonctionnelle des
SCD. Etat des lieux — Perspectives », version électronique sur le site de 'ADBU (adbu.fr,
congreés et colloques, 36°™ Congreés).

D. OPPETIT a publié « Les acquisitions dans les bibliothéques municipales a
vocation régionale ». Bulletin des bibliothéques de France, t. 51, n° 1, 2006, p. 42-47.
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2. Etudes thématiques

2. 1. Les bibliotheques et services communs de documentation des universités
de technologie, des instituts nationaux des sciences appliquées (INSA) et des
instituts nationaux polytechniques (INP).3

Le programme donné a I'Inspection générale des bibliothéques pour I'année 2006
comportait 'inspection des SCD ou bibliotheques des instituts nationaux des sciences
appliquées (INSA), des universités de technologie (UT) et des instituts nationaux
polytechniques (INP).

L'axe principal donné a ces missions était I'examen de la politique de
développement des ressources documentaires, notamment en sciences de l'ingénieur.
Mais chaque inspection devait également dresser le cadre de fonctionnement de ces
services (statut, structures, effectifs et moyens, politique documentaire, coopération).
Cela était d’autant plus nécessaire que plusieurs de ces bibliothéques étaient inspectées
pour la premiére fois.

En raison des départs d'inspecteurs généraux au cours de I'année 2006, toutes
les missions prévues n'ont pas été menées. On présentera ici les éléments transversaux
apparus, sur la base de I'inspection des SCD ou bibliotheques de :

» 3 INSA sur 5 (Lyon, Rennes et Rouen). Les bibliothéques des INSA de
Strasbourg et Toulouse n'ont pu étre visitées.

» 2 universités de technologie sur 3 (Compiégne et Troyes). Le SCD de
I'université de technologie de Belfort-Montbéliard n'a pu étre visité.

>» 1 INP sur 3 (Toulouse). Le SCD de I'INP de Lorraine n'a pas été visité. En ce
qui concerne I'INP de Grenoble, son organisation est particuliére. Il participe au SICD 1
de Grenoble, constitué avec l'université Louis Fourier-Grenoble 1. Ce SICD avait fait
I'objet d’une inspection en 2005.

L'Ecole centrale de Lyon n’est pas comprise dans le cadre de I'étude thématique.

On examinera plus particulierement ici les cas des UT et des INSA, structures
assez proches et récentes.

Sur le modéle de I'INSA de Lyon, créé en 1957, les INSA ont apporté un concept
neuf pour la formation des ingénieurs : le recrutement sur dossier aprés le bac, pour
élargir la base sociale des cadres de l'industrie. L'INSA de Rennes a été créé en 1966,
celui de Rouen en 1985. Les INSA sont des établissements publics a caractére
scientifique, culturel et professionnel (EPCSCP), avec statut d'institut extérieur aux
universités (articles L. 715-1 a 3 du code de I'éducation).

La premiére université de technologie fut celle de Compiégne (UTC), créée en
1972. 1l s'agissait a nouveau d'un modeéle spécifique de formation d'ingénieurs.
L'université de technologie de Troyes (UTT), marcottage de I'UTC, a acquis son
autonomie en 1994. Comme les INSA, les universités de technologie recrutent des
bacheliers, sur dossier et aprés un entretien de motivation. Les UT sont des EPCSCP,
avec statut d'institut extérieur a l'université.

3 Synthése réalisée par D. PALLIER
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Les INP sont des EPSCP assimilés aux universités (article L.711-2 du code de
I'éducation). lls regroupent chacun plusieurs écoles d'ingénieurs (3 a Toulouse et un
établissement rattaché, 7 a Nancy, 9 a Grenoble), parfois trés anciennes. Une sélection
par concours est établie a I'entrée de ces écoles.

UT et INSA organisent des formations dingénieur en 5 ans aprés le bac,
comprenant un tronc commun suivi de filieres de spécialité (ou branche). Chaque filiere
s'insére dans une structure administrative : le département. Les spécialités équivalent a
une école d'ingénieur. On en compte 10 a I'INSA de Lyon, 6 a I'INSA de Rennes, 6 a I'UT
de Compiegne, 4 a I'UT de Troyes, 6 a I'INSA de Rouen. D'autres formations sont
proposées : master en sciences et technologies, formation doctorale.

L'international est un axe notable de la politique des établissements, qui
développent I'enseignement des langues, favorisent la mobilité des étudiants et I'accueil
d'étudiants étrangers. En complément des enseignements scientifiques, des
enseignements de sciences sociales sont assurés. Les INSA comportent un centre des
humanités dispensant des enseignements de langues, culture et communication, sports,
gestion et économie de I'entreprise... Les UT comportent un département « Technologie
et sciences de 'homme », offrant des enseignements de langues, de gestion-économie,
de philosophie, épistémologie, histoire des sciences, d’expression et communication, de
sport.

La part de la formation continue est importante dans les UT, les INSA et les INP.
Ces établissements offrent des stages mais aussi I'accés a des masters professionnels ou
spécialisés ou au dipléme d’ingénieur.

Un des points forts des établissements examinés est leur relation avec l'industrie.
Leur chiffre d'affaires en partenariats industriels est fréquemment élevé. Les critéres de
classement appliqués a ces formations par Le Mouvel Economiste, Le Point ou L Etudiant
sont ceux des écoles d’'ingénieurs : écoles les plus professionnalisantes, écoles préférées
des recruteurs, qualité de I'enseignement et de la recherche, mais aussi ouverture a
I'international et proximité des entreprises.

Le tableau ci-apres situe les établissements sous l'angle de la population
étudiante, du nombre d’enseignants, du nombre de laboratoires. Le poids de la recherche
est inégal suivant les écoles d’'ingénieurs. Il peut étre fort, ainsi 'INSA de Lyon propose
10 masters recherche et délivre le dipldme de docteur dans 9 spécialités.

Eleves Enseignants-chercheurs Laboratoires
(2005)
INSA Lyon 4746 500 + 100 professeurs du secondaire | 27
INSA Rennes | 1461 | 149 7
INSA Rouen [1461 |131 8
uTC 3099 [218 10
UTT 2182 [131 1 (regroupement de 5 laboratoires)
INP Toulouse | 4 066 | 322 17

Les bibliothéques d’'INSA, d'UT ou d'INP ne se trouvent pas dans des situations
comparables en ce qui concerne leur organisation documentaire et le niveau de leurs
moyens. Avant d’examiner leur politique documentaire, theme central de I'étude, il a paru
nécessaire de présenter le contexte.
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A. STRUCTURES. INSERTION DE LA DOCUMENTATION DANS LE
FONCTIONNEMENT DES ETABLISSEMENTS

L'ensemble des établissements dont I'organisation documentaire a été examinée
sont des EPSCP, dotés de trois conseils (conseil d'administration, conseil scientifique,
conseil des études et de la vie étudiante).

La particularité des INSA et des UT est la présence d'un directeur (INSA) ou
président (UTC), nommé par le ministre et non élu. Ce directeur a les mémes
prérogatives que celles d'un président d'université. Le directeur d’'un INSA, le président
d'une UT sont assistés d'un comité de direction (CODIR) ou directoire. L'équipe de
direction est une équipe resserrée (7 a 12 membres pour les INSA visitées), comprenant
les directions fonctionnelles (directeur de la formation, directeur de la recherche,
directeur des relations internationales, éventuellement un directeur des relations avec les
entreprises...).

Pour situer l'organisation documentaire de ces établissements, il convient de
rappeler que les instituts nationaux polytechniques sont statutairement dotés de services
communs de la documentation comme les universités, que les universités de technologie
se sont dotées de SCD sur le modéle de I'université de technologie de Compiégne.

Tous ces SCD ont regu dés leur constitution des personnels de bibliotheques et
des subventions documentaires affectés par la direction en charge des bibliothéques
universitaires.

La situation des INSA est différente. Comme dans la majorité des écoles
d'ingénieurs, le fonctionnement documentaire a longtemps reposé sur les moyens de
I'établissement. A partir de 1997, une dotation spécifique annuelle a été attribuée par la
Sous-direction des bibliothéques a leur bibliothéque centrale. Des emplois de personnel
des bibliotheques leur ont été affectés. Les statistiques des bibliotheques centrales des
INSA figurent dans I'ESGBU depuis 2000.

Cette nouvelle situation a contribué a la relance des acquisitions, a une
comparaison avec les moyens des SCD d'universités et a une réflexion sur I'organisation
de la documentation.

Rappelons les principales caractéristiques de I'organisation des SCD d'universités,
telles qu'elles ont été fixées par le décret de 1985.

Tout en laissant un vaste espace de liberté aux bibliotheques de laboratoires
et d'UFR, le décret les insére dans le service de documentation de 'EPCSCP et prévoit la
possibilité de leur intégration dans le service commun. Les bibliotheques associées
fonctionnent sur le plan technique et pour la gestion des documents dans le cadre du
SCD. Le conseil de la documentation est tenu informé des crédits documentaires des
bibliotheques associées. Dans le cas des INP, les bibliotheques des écoles sont intégrées,
mais fonctionnent suivant un régime qui tient compte des prérogatives des composantes.
A titre de référence on a indiqué, ci-dessous, le pourcentage de dépenses
documentaires gérées par les SCD d’UT et d’'INP. A I'UTC, la gestion de I'ensemble
de la documentation est assurée par le SCD. La documentation est répartie dans les
différents points du réseau (pbles de la BU et points-bibliotheques dans les
départements), en fonction des niveaux et des publics.
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UT Compiégne UT Troyes INP Toulouse

100 % 100 % 84 %

Le directeur d’'un SCD d'université dirige le SCD. Il en prépare le budget. Par
délégation du président de l'université, il exécute le budget propre du SCD et dirige le
personnel affecté au SCD. Il organise les relations documentaires avec les partenaires
extérieurs. Il participe a titre consultatif aux trois conseils.

Le SCD d'une université est administré par un conseil de la documentation,
statutaire. Les enseignants-chercheurs présents a ce conseil sont désignés par le conseil
d’administration parmi les membres des trois conseils de l'université. Cela donne au
conseil de la documentation une capacité de proposition en articulation avec le
gouvernement de l'université. Elle peut étre complétée par I'action du conseil scientifique
(a 'UTC, c'est dans cette instance que se prépare la politique documentaire).

A Lyon, les deux pbles de la bibliotheque (Doc’INSA et la bibliothéque des
humanités) font partie des structures transversales, intitulées centres. A Rouen, la
bibliotheque est un service (comme les systemes d'information, les relations
internationales, la santé). C'est également un service d'appui (et non plus service
administratif) a Rennes. Avec le développement de politiques documentaires, ces
structures se rapprochent incomplétement des SCD d'universités.

La bibliotheque centrale n'est pas le seul centre de ressources documentaires
d'un INSA. La connaissance des bibliotheques de laboratoires est un enjeu. La
bibliotheque centrale joue un réle de coordination.

A Lyon, Doc’INSA assure 85 % des dépenses documentaires et la mutualisation
est assez avancée (catalogue collectif, gestion centralisée des périodiques).

A Rennes, en 2005 la bibliothéque assurait 83 % des dépenses documentaires de
I'INSA. A Rouen, le traitement des acquisitions est assuré par la bibliotheque centrale,
mais on ne dispose pas d’une évaluation du montant global des dépenses documentaires.

Le statut du directeur de bibliothéque d’INSA est encore variable. A Rennes,
la bibliotheque dépend du directeur de I'INSA. A Lyon, Doc’INSA est rattachée a la
Direction de la formation qui alloue les budgets. A Rouen, ou la bibliotheque est en quéte
de reconnaissance, le rattachement est flou : le directeur de la bibliothéque assiste au CE
et au CS, mais pas au conseil d’'administration.

A Rennes, il assiste aux trois conseils en cas de besoin. A Lyon, la directrice de la
bibliotheque n’assiste pas aux conseils, mais elle est associée aux comités de direction
qui regroupent les directeurs de départements, les représentants des podles recherche, les
directeurs de services transversaux.

L'intérét d'un conseil de la documentation est apparu. Au moment de
I'inspection, la bibliotheque de I'INSA de Rouen ne pouvait s'appuyer sur un conseil
permanent composé de représentants des conseils de I'INSA. Fin 2006 une commission
de la documentation a été constituée a I'INSA de Rennes. Elle comprend des
représentants des enseignants et des éléves, appartenant aux différents conseils de
I'INSA. A Lyon, une commission de la bibliotheque comprenant un représentant de
chaque département a fonctionné avant 'actuel conseil de la documentation. Celui-ci a
été créé en 2002. Sa composition a évolué en 2006 pour accueillir des représentants des
trois conseils de I'INSA. Le conseil de la documentation examine la politique
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documentaire, les budgets documentaires, les choix d’acquisitions et de services, la
mutualisation documentaire.

B. MOYENS

Métres carrés

Les situations sont diverses.

Eleves Enseignants- M2 de bibliothéque Ratio m2/étudiant
(2005) chercheurs

INSA Lyon 4746 600 1400 m2 0,29 m2

INSA Rennes 1461 149 550 m2 0,37

INSA Rouen 1461 131 1 000 m2 0,68

UT Compiegne 3099 218 2782 m2 0,91

UT Troyes 2182 131 1649 m2 0,75

INP Toulouse 4 066 322 1977 m2 0,48

Plusieurs de ces ratios sont inférieurs a la moyenne nationale 2004 des
bibliotheques d’enseignement supérieur (0,66 m2 par étudiant). Or ces bibliotheques
doivent aussi jouer un réle d’accueil, de rencontre et de lien social.

Quantitativement, le SCD le mieux doté est celui de 'UTC. Qualitativement c’est
celui de I'UT de Troyes, avec un batiment compact au coeur du campus de 35 000 m2 qui
abrite l'université de technologie. Il offre 400 places assises, de belles salles de
formation. Comme I'’équipement est déja saturé, une extension est programmeée.

Les situations des bibliotheques des INSA sont en cours d'évolution. La
bibliotheque de I'INSA de Lyon (implanté sur le campus de la Doua), a deux
composantes : la bibliotheque scientifique excentrée (1200 m2) et la bibliothéque des
humanités (200 m2). Leur regroupement dans un batiment neuf, plus central, offrant
2000 m2 de salles publiques, est prévu pour 2008. L’hypothése d'une offre tout
numeérique avait été évoquée. Aprés consultation des utilisateurs, le projet de
bibliotheque a été maintenu.

La bibliotheque de I'INSA de Rennes ne bénéficie que de la premiére tranche d'un
équipement de 1098 m2. Le calendrier d’'une nouvelle construction n’est pas arrété.

Actuellement, la bibliotheque de I'INSA de Rouen fonctionne, comme I'INSA, sur
deux sites. Elle dispose d'une salle vétuste de 200 m2 sur le campus de Mont Saint
Aignan et de 800 m2 peu fonctionnels au technop6le du Madrillet. Le regroupement de
'INSA au Madrillet est prévu, mais avec une bibliotheque excentrée de 960 m2
seulement.

Les locaux du SCD de I'INP de Toulouse sont répartis en 6 implantations,
plusieurs inférieures a 300 m2.
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Effectifs

Corps des bibliothéques / ITRF Autres | Total Ratio/étudiant
A B C
INSA Lyon 5 5 10 6,5 26,5 1 pour 188
INSA Rennes 1 1 3 5 1 pour 302
INSA Rouen 1 3 3 7 1 pour 208
UT Compiegne 4 5 6 7 22 1 pour 140
UT Troyes 2 4 5 2 13 1 pour 167
INP Toulouse 5 6 4 15 1 pour 271

Par rapport a la moyenne nationale 2004 (1 emploi pour 386 étudiants) et a la
moyenne des SCD des universités scientifiques (1 emploi pour 409 étudiants), ces
bibliotheques ne paraissent pas défavorisées. Mais ces équipes ont a gérer des projets
complexes avec un encadrement inégal, des niveaux de qualification variés.

Les emplois relevent majoritairement de la filiere ITRF a I'INP de Toulouse et a
I'INSA de Lyon, majoritairement de la filiere des bibliotheques dans les autres cas.
Certains emplois sont gagés: 1 a I'INP, 2,5 a I'INSA de Lyon. Il s'agit des emplois
permanents, qui peuvent étre complétés par des vacataires ou des moniteurs étudiants.

Budget

Les recettes principales sont la subvention ministérielle (dotation annuelle et
contrat quadriennal) et les droits d'étudiants. S'y ajoutent le CNL et les ressources
propres habituelles. Pour I'année considérée, aucune bibliothéque ne bénéficiait d'une
aide venant des collectivités territoriales.

Les contributions des établissements concernent en général la documentation
recherche. A I'UTC, la subvention complémentaire de l'université couvre 50 % des
dépenses de documentation recherche. Il s'agit plus fréquemment d’'une participation au
financement des périodiques électroniques. L'aide prend deux formes : contribution de
I'INSA a Rennes et Rouen, contributions des laboratoires ou contributions des écoles dans
le cas de I'INPT. Pour le SCD de I'UTT, la mutualisation n’intervient qu'a partir de 2006.
Des subventions complémentaires apparaissent au budget de I'INSA de Lyon
(financement de la bibliotheque des humanités et participation des laboratoires aux
abonnements papier).

2005 Recettes Dépenses documentaires | Dépense / étudiant *
INSA Lyon 619 200 417 600 87,9

INSA Rennes 119 763 92 647 63,4

INSA Rouen 229 700 197 069 134,2

UT Compiegne 742 500 586 003 189

UT Troyes 668 710 422 855 225

INP Toulouse 465 791 357 735 88

On constate de fortes différences entre les dépenses documentaires par étudiant
des différentes bibliothéques examinées. Elles découlent du niveau de la subvention
ministérielle et de l'aide apportée ou non par [I'établissement. Les subventions
ministérielles totales (dotation normée + contrat) se distribuent suivant un éventail large,

4 En 2004, la dépense documentaire moyenne par étudiant n'était que de 49,3 € dans les bibliothéques a
dominante sciences, technique et médecine. Mais rapporter les moyens au nombre des éleves ne permet pas
une comparaison équilibrée entre des écoles d’'ingénieurs et des universités scientifiques a fort effectif.
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sans relation claire avec la taille de I'établissement. En 2005, les données étaient les
suivantes :

Bibliotheque/SCD Effectif d’éléves Subvention (€)
INSA Lyon 4746 259 900
INSA Rennes 1461 69 925
INSA Rouen 1461 105 000
UT Compiegne 3099 582 946
UT Troyes 2182 420 510
INP Toulouse 4 066 257 883

Cependant, dans les INSA, la subvention MEN se substitue a I'apport antérieur de
I'établissement. On a vu plus haut les formes de contribution qui demeurent, provenant
de I'INSA ou des laboratoires.

D'apres 'ESGBU 2004, le SCD de I'UTT se trouvait en téte du classement national
pour les bibliothéques scientifiques pour la dépense documentaire par étudiant.
Collections. Acquisitions. Documentation électronique

Les tableaux ci-aprés donnent I'état actuel des fonds d’'imprimés et I'état des
acquisitions en 2005.

Fonds

INSA Lyon 133 738 volumes (2004)
INSA Rennes 25013

INSA Rouen 12 092

UT Compiégne 65 980

UT Troyes 33759

INP Toulouse 56 437

A I'exception de I'INSA de Lyon, les collections sont peu volumineuses. Elles ont
été intégrées dans le SUDOC au cours des dernieres années, ce qui leur a donné une
visibilité.

Acquisitions

2005 Livres Abonnements. Papier Périodiques Bases de Autres
électroniques données

INSA Lyon 6744 319 5 500 17

INSA Rennes 1119 88 2 640 5

INSA Rouen 758 244 4 299 4

uTC 2767 683 1883 40

utT 3570 320 6 000 20 300

INPT 1654 386 5498 13 3481 livres

électroniques

Certains fonds méritent mention. Le SCD de I'UTC est pdle associé de la
Bibliothéque nationale de France dans les domaines du génie biomédical, des
technologies agro-industrielles, des procédés biotechnologiques appliqués a
I'environnement et du génie enzymatique et cellulaire.

Au sein de I'INP de Toulouse, 'ENSIACET (ENS d'ingénieurs en arts chimiques et
technologiques) a développé des collections de génie chimique de haut niveau. La
bibliotheque de I'INSA de Lyon a recu en don les fonds de I'Union technique de
l'automobile et du cycle. Sous un angle différent, la bibliothéque de I'INSA de Rouen a
constitué une réserve d’ouvrages du 19°™ siécle...
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L'évolution des acquisitions, forte au cours des derniéres années, sera examinée dans la
rubrique politique d’acquisition (C, ci-apres).

Equipement informatique
Les niveaux d'équipement sont encore variables.

Une bibliothéque est en cours de réinformatisation. Il s’agit de la bibliothéque de
I'UT de Troyes, qui dispose d'un catalogue complet. Elle a choisi la société EVER. La
bibliotheque de I'UTC est passée de la version EverSuite a la version Flora. Elle va
bénéficier a court terme du SIGB FLora, intégrant de nouvelles fonctionnalités.

Une réinformatisation serait souhaitable, celle de la bibliothéque de I'INSA de
Rennes, automatisée en 1997 avec Biblio-Tech 4D de BNT. C'est le seul parmi les
services examinés dont les ressources soient accessibles sur intranet seulement.

L'informatisation de la bibliotheque de I'INSA de Rouen (2000-2003) a été
laborieuse en raison de la faillite de Data Point et de la mobilité des ingénieurs suivant le
dossier.

Trois SCD ou bibliothéques sont plus avancés et disposent d’'un portalil.

Le portail documentaire du SCD de I'UTC a été ouvert en mai 2004. L'UTC
comptait parmi les premiers établissements a disposer d'un outil intégré au systéeme
d’'information de Il'université. Il permet d’'accéder aux théses et cours de I'UTC, a la
production des chercheurs, a des dossiers documentaires.

Le SCD de I'INP de Toulouse dispose de catalogues normalisés et intégrés dans le
catalogue Horizon Midi-Pyrénées géré par le SICD toulousain. Il dispose aussi d'un portail
(ERASME) donnant accés au catalogue, aux périodiques électroniques, aux bases de
données et aux théses.

La bibliotheque de I'INSA de Lyon a été réinformatisée en 1994 sous DORIS-
LORIS. Elle s'est impliquée dans le développement des ressources institutionnelles en
ligne. Le service informatique de cette bibliothéque a en charge le portail d'information
SYNAPSE et des modules de documentation électronique pour I'environnement
numérique de travail. Le référentiel de la bibliotheque deviendra le systeme permettant
de gérer I'archive institutionnelle de I'INSA de Lyon.

C. POLITIQUE D’ACQUISITION

On a vu qu'en termes de politique documentaire d’établissement les situations
différaient. A I'UT de Troyes, le SCD gere la totalité de la documentation de I'université. A
I'INSA de Rennes il n'y a pas d'autre bibliothéque constituée que la bibliothéque centrale.
A T'INP de Toulouse, l'unification documentaire est forte. Le SCD, intégrant les
bibliotheques des écoles, gere 84 % des dépenses documentaires. Il compte deux
bibliothéques associées.

A I'INSA de Lyon, on dénombre 27 bibliothéques aux cotés de Doc’'INSA et de la
bibliotheque des humanités. Cependant les deux bibliothéques centrales, SCD en
constitution, gérent 85 % des dépenses documentaires de I'INSA. Le cas de I'INSA de
Rouen est plus flou. Il existe d'autres centres de ressources documentaires, sans
évaluation statistique.
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Peut-on faire état d'un modele commun aux bibliotheques examinées ? La
réponse est négative, en raison de la diversité de leurs tailles et de leurs moyens
documentaires. Du moins des dénominateurs communs apparaissent :

» Large spectre de disciplines, au-dela des sciences de l'ingénieur. Il s'agit
de disciplines scientifiques, complétées par des fonds de sciences humaines. Les
bibliothéques des UT et des INSA comportent un fonds d’humanités, correspondant aux
enseignements de langues, de communication, de gestion. A Troyes, il représente pres
de 35 % des collections. On trouve des fonds de culture générale dans les bibliothéques
des INSA de Rennes et Rouen, dans des bibliothéques des écoles d’'ingénieurs de I'INP de
Toulouse.

>» Fort développement de la documentation électronique, avec un
impact considérable sur les politiques d’acquisition de plusieurs bibliothéques ou
SCD.

Les bibliothéques des INSA de Rennes et Rouen, le SCD de I'UT de Troyes
présentent sous cet angle des traits communs. Les deux bibliothéques d'INSA ont
procédé a une analyse de leur fonds, fournissant un état des collections et une
cartographie par disciplines, qui montre I'étendue du champ documentaire : sciences de
I'ingénieur, mathématiques, physique, informatique, chimie, gestion des entreprises,
architecture...

L'implantation de la documentation électronique dans les bibliotheques des deux
INSA (en 2002 a Rouen, en 2005 a Rennes) a eu a terme les mémes conséquences.

Elle a recu une priorité financiére. En conséquence, dans les deux cas, la
politique d’'acquisition d'ouvrages est essentiellement pragmatique, sans plan de
développement. C'est une réponse a la prescription, complétée par un travail de veille
des acquéreurs. Il faut trouver un équilibre entre les demandes des enseignants, au
niveau recherche, et les besoins des étudiants. Il faut parallelement chercher des
partenariats pour maintenir le périmétre de la documentation électronique. La différence
entre les deux bibliotheques porte sur les abonnements de périodiques papier (a Rennes,
les moyens documentaires sont réduits, mais le poids des abonnements est moindre). Un
plan de développement des monographies serait néanmoins nécessaire dans les deux
cas.

A I'UT de Troyes, l'investissement sur les périodiques électroniques a été fort. Le
SCD est passé de 1200 a 6000 titres entre 2002 et 2005. Il est maintenant nécessaire de
procéder a une analyse des usages pour rééquilibrer l'offre de documentation
électronique.

Les monographies ne représentent plus que 21 % des dépenses documentaires.
La charte documentaire préparée en 2004 est un état des lieux analysant environnement
et publics, ventilation des disciplines : sciences humaines et sociales, informatique,
langues, mécanique, gestion, physique... Un bilan des acquisitions de monographies a été
fait en 2006. Il montre ici une faible part de la prescription directe, qui peut avoir
plusieurs causes — dont un transfert de l'intérét des enseignants vers la documentation
électronique.

Dans le cas de I'INP de Toulouse, le partage est net entre documentation papier
en frangais pour les étudiants (avec un réle majeur des polycopiés), et documentation en
majorité électronique et en anglais pour les chercheurs. Le poids de la documentation
électronique est dominant (65 %), avec une mutualisation des moyens. L'accés a
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distance est ici une réponse particulierement satisfaisante, en raison de la dispersion des
sites. C'est une documentation dont le colt et l'usage sont finement évalués. Les
enseignants portent une grande attention au choix des périodiques.

Le cas de la bibliothéque de 'INSA de Lyon est différent. Pour la préparation du
fonds de sa nouvelle bibliothéque centrale (I'Infomédiathéque), Doc’INSA a élaboré un
plan de développement des ressources, sur la base d'une évaluation des collections.

L'évaluation quantitative et la description des collections sont publiées sur le
portail documentaire de I'INSA sous la forme de 23 fiches correspondant aux disciplines
visées par l'enseignement et la recherche. La grille de description est commune aux
bibliotheques participant au p6le universitaire de Lyon, pour faciliter la coordination des
collections.

Des éliminations ont été engagées. Une grille de conservation limitée a été
appliquée a une série de titres.

Le plan de développement des collections est en cours de formalisation, dans le
méme cadre de disciplines, avec l'aide de la commission de la bibliothéque. Il s’appuie
sur de nombreux outils : site Intranet (modéles de PDC, rapports de formations), suivi
statistique (emprunts par domaine, réservations, codt moyen des documents).

Ce travail est mené avec une connaissance fine des programmes d’enseignement
et des themes de recherche. Pour les laboratoires, cela repose sur le contact personnel,
outre I'examen de la production scientifique et le suivi du site du laboratoire. Des
présélections sont adressées aux chercheurs plutdt que de faire des appels a proposition.
Pour I'enseignement, les fiches ECTS (European Credit Transfer System) établies par les
filieres fournissent programme, bibliographie et noms des enseignants pour les contacts.
Un cadre de 40 sections est utilisé depuis plusieurs années, ajusté a la répartition par
spécialités des enseignements. Chaque bibliothécaire suit 3 a 5 domaines, analyse les
bibliographies, identifie les documents possédés, les documents a acquérir, le nombre
d’exemplaires souhaitable, avec une veille sur les éditeurs qui publient dans ces
domaines.

Ici aussi, le financement de la documentation électronique devient un probléme
dans la répartition des crédits d'acquisition. Depuis 2000, Doc’INSA a promu la
documentation électronique aupres des chercheurs.

En 2005, une enquéte aupreés des 27 laboratoires a permis de déterminer les
besoins, de maniére concertée dans le cadre de la commission bibliotheques. Le taux de
satisfaction est estimé a 75 %. Un cofinancement des périodiques a été décidé par les
laboratoires (150 000 € en 2006). Ce montant, également réparti entre tous les
laboratoires, a proportion du nombre de chercheurs, correspond au budget d'achat des
revues, précédemment supporté par les laboratoires et a une contribution pour les
abonnements aux revues électroniques.

A I'UT de Compiegne, l'université a décidé la mise en place d’'une politique de
développement des collections. Un état des lieux du fonds de monographies de la
bibliotheque a été entrepris a I'automne 2006 en premiére étape. Ici, le remplacement
des revues papier par I'électronique se fait de facon trés progressive. Le choix des titres
se fait avec les équipes de recherche.
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Le tableau ci-aprés résume la répartition des dépenses documentaires entre les
différents supports en 2005.

2005 Dépenses Documentation Périodiques Monographies
documentaires électronique papier

INSA Lyon 417 600 24 % 19,6 % 56,4 %
INSA Rennes 92 647 38 % 20 % 42 %
INSA Rouen 197 069 33,3 % 53,3 % 13,3 %
UT Compiégne 586 003 21,3 % 60,8 % 17,8 %
UT Troyes 422 855 35 % 44 % 21 %
INP Toulouse 357 735 63 %
D. SERVICES
2004 INSA Lyon INSA Rennes INSA Rouen UTC UTT INPT
Ouverture 53 et50h 59 h 50 h 56h 58h30 53,7h
hebdo
Amplitude 2256 h 2607 h 2250 h 2426 h 2390 h 2450 h
annuelle
Audience 52,5 % 63 % 71 % 100% ? | 100% ? | 90 9% ?
étudiante
(2005)
Préts / 9,89 8,9 5,9 7,5 11,1 55
étudiants

L'ouverture est toujours supérieure a 50h, avec une forte amplitude annuelle. Ces
bibliotheques ont le souci de coller aux besoins. Ainsi la bibliotheque de I'UT de Troyes
ouvre jusqu'a 21 h avant les examens. La bibliotheque de I'INSA de Rennes est ouverte
de 8h a 20h.

Dans les INSA, le calcul d'audience a été fait en ne comptant que les lecteurs
actifs (ayant demandé au moins un prét). Une seule bibliothéque (INSA Rouen) signale
un fort pourcentage d'utilisateurs extérieurs.

On doit mettre en regard collections et bilan des préts. En effet le rapport
collection/acquisition varie de 1 a 4 entre la bibliotheque de I'INSA de Lyon et celle de
I'INSA de Rouen. L'exception est la bibliothéque de I'INSA de Rennes, avec un prét fort et
de faibles dépenses d’acquisition.

Le tableau ne rend pas compte des actions de formation, qui sont peu
comparables. A 'UT de Troyes, cours et travaux dirigés sont congus avec les services de
l'université, intégrés dans les cursus de formation. Il en va de méme a I'UT de
Compiégne. Les nouveaux venus bénéficient systématiquement d'une visite de la
bibliotheque a la rentrée. A I'INSA de Lyon les formations sont nombreuses, dans un
cadre bien r6dé (formation commune donnée aux étudiants de premiére année,
formations a la demande des départements). A la bibliothéque de I'INSA de Rennes, les
formations ont été intégrées dans les cursus récemment. A Rouen, le programme a été
interrompu. La bibliothéque de I'INSA ne propose que des visites. Dans le cadre de I'INP
de Toulouse, une école (ENSIACET, ENS d'ingénieurs en arts chimiques et
technologiques), a intégré la formation documentaire au cursus.
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Les universités de technologie ont développé des services aux entreprises, dont
elles tirent un bilan contrasté.

E. COOPERATION

On a évoqué linsertion des bibliotheques inspectées dans le réseau national
SUDOC. Doit étre également mentionnée leur participation au consortium universitaire de
publications numériques COUPERIN. C'est une participation active. Au moment de
I'inspection, la directrice de la bibliothéque de I'INSA de Lyon et celle du SCD de I'INP de
Toulouse avaient des responsabilités importantes au sein de cette association.

Il n'existe de réseau national spécifique que dans le cadre des INSA. Ses aspects
documentaires sont encore limités. Des ressources numériques (INSPEC, COMPENDEX,
IEL) sont acquises en commun entre les bibliothéques des INSA (sauf Strasbourg). Les
échanges entre hibliotheques des INSA et SCD des UT sont encore informels. Des études
menées a Troyes, il ressort qu'il y a peu de perspective de conservation partagée entre
les UT car leurs politiques d’acquisition ont divergé. En revanche elles trouveraient intérét
a mutualiser les acquisitions en matiére de bouquets électroniques. La participation des
INSA et des UT a un réseau de coopération documentaire commun semble une piste a
explorer. Signe de l'intérét des UT pour cet enjeu, des collaborations ont été envisagées
entre les UT sur les formations d’'usagers.

Les politiqgues de site sont plus ou moins avancées. A Lyon, I'INSA coopére avec
le SCD de l'université Lyonl. Dans le cadre du pble documentaire lyonnais, les étudiants
bénéficient de I'ouverture croisée des bibliothéques. Le pble vise a favoriser I'acceés aux
ressources numériques. A Toulouse, une logique interuniversitaire fonctionne (catalogue
commun a I'ensemble des universités de Toulouse, mutualisation des acquisitions de
documentation électronique).

Dans d'autres sites, la coopération est juste engagée. Le contrat de I'INSA de
Rouen prévoit un développement coordonné des collections avec le SCD de I'université.
La coopération concerne actuellement la documentation électronique, la fréquentation
réciproque des bibliothéques. A Rennes, la bibliotheque de I'INSA a des contacts avec le
SCD de Rennes 1, sans accord formalisé. L'implantation d'un méme SIGB favoriserait la
mise en place d'un réseau local (Rennes 1, Rennes 2, Ecole nationale de chimie, IEP,
INSA). La coopération apparait ici comme un enjeu important. A Troyes, I'UT participe a
la réflexion sur une carte documentaire troyenne, au plan de conservation partagée des
périodiques papier mis en place par I'association régionale de coopération Interbibly
(région Champagne Ardennes).

CONCLUSION

Les EPSCP visités assurent des formations d'ingénieur, appuyées sur la
recherche, dans des sites trés différents. Les uns ont une forte densité universitaire
(Lyon, Toulouse, Rennes), les autres non (Compiegne, Troyes). Leur histoire est plus ou
moins longue.

EPCSCP Date de création
INSA de Lyon 1957
INSA de Rennes 1961
INP de Toulouse 1969
UT de Compiegne [1972
INSA de Rouen 1985
UT de Troyes 1994
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On a constaté que leur état d'organisation documentaire n'était pas le méme. Les
INSA réinventent l'organisation en SCD dont les INP et les universités de technologie ont
été rapidement dotés.

A l'occasion d’'une autre inspection menée en 2006, celle de la bibliotheque de
I'Ecole centrale de Lyon, évaluation souhaitée par I'Ecole, il a été constaté que I'unité du
systeme documentaire n’était pas un axe si facile a mettre en ceuvre. A travers I'étude
des intégrations, un bilan est en cours pour les SCD des universités, qui ont appliqué le
décret du 4 juillet 1985. Cette unité du systeme documentaire est préconisée pour tous
les EPCSCP par le Livre des références élaboré par le Comité national d'évaluation et
I'GAENR. Dans le cas de I'Ecole centrale de Lyon, I'IGF a rencontré un établissement qui a
remarquablement rénové sa bibliotheque centrale entre 2000 et 2006, mais qui conserve
une forte dualité documentaire. Une politique d'acquisition est exposée par la
bibliotheque centrale en accompagnement de la pédagogie. La documentation
scientifique de recherche (monographies et périodiques) est achetée essentiellement par
les laboratoires. La bibliothéque centrale finance les surcodts électroniques, négocie les
contrats avec les éditeurs dans le cadre de consortia et met en ligne les revues
électroniques.

Les moyens de base des bibliothéques ou SCD des UT, INSA et INP (métres
carrés, effectifs, budget, collections constituées, équipement informatiques) sont apparus
divers.

Dans le champ disciplinaire qui était le leur, l'acceés a la documentation
électronique était un enjeu important. Il a eu dans la majorité des cas un impact
considérable sur les politiques d’acquisition — qui n'avaient pas trouvé leur équilibre dans
la majorité des établissements visités.

En conséquence, en réponse a la commande qui lui a été passée en 2006, I'IGF
ne peut dresser qu'un rapport d'étape. Il en ressort que les bibliothéques et SCD d'UT,
d’'INSA et d'INP méritent une attention particuliére. Il serait certainement intéressant de
dresser un nouveau tableau de ces bibliothéques en 2010 ou 2012.

L'exemple de I'INSA de Lyon montre que la définition d'une politique d’acquisition
détaillée est tout a fait possible. L'organisation des enseignements des écoles
d’ingénieurs permet de mettre en place une grille d’acquisition assez fine. Les dotations
peuvent étre pondérées en fonction du nombre d’heures enseignées, du nombre d'éléves
par filiere et en connaissance des statistiques d'usage des fonds (inscriptions, emprunts).
Le cas de I'UT de Troyes, ou I'appui des enseignants pour la constitution des fonds a
diminué, conduit a proposer un indicateur complémentaire : la connaissance du « taux de
prescription » actuel par les enseignants-chercheurs, par spécialité. A I'échelle de ces
établissements, des évaluations qualitatives sont possibles et souhaitables. Mais une
politique d'acquisition suppose un budget adéquat, une organisation documentaire
construite, et, dans plusieurs cas, plus de coopération en site et nationale.
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2. 2. Perspectives pour le patrimoine des bibliotheéques de I'’enseignement
supérieur®

La présente synthése a pour objet

» De souligner les aspects spécifiques du patrimoine des bibliothéques
universitaires et de grands établissements. Le paysage patrimonial pose en effet un
probléme structurel.

» De résumer les principales évolutions concernant le patrimoine au cours de la
derniére décennie. Il importe de savoir ou le MENESR se situe dans ce champ. Quelle est
la définition de ses priorités « patrimoniales » ? Patrimoine traditionnel ou patrimoine
pour I'avenir ?

» De proposer des pistes de réflexion et quelques orientations.

A. LE PATRIMOINE IMPRIME DANS LES BIBLIOTHEQUES PLACEES SOUS LA
TUTELLE DU MENESR

En 1990, linspection avait été chargée de dresser un bilan des actions
patrimoniales lancées a partir de 1987-1988 et de proposer un programme, en
élargissant ses investigations a I'ensemble des organismes dont le concours pourrait étre
sollicité dans les domaines de la conservation et de la mise en valeur du patrimoine.

Le rapport rendu par I'lGF en 1990 a décrit I'origine et la répartition des fonds
anciens d'imprimés de ces bibliothéques, sur la base des enquétes de 1975 et 1982. Un
guestionnaire lancé en 1991 a permis d’évaluer les fonds de manuscrits (38 727, dont
3404 antérieurs a 1500). Il existe d'autres collections, qui peuvent étre qualifiées de rares
et précieuses, sans étre anciennes : les fonds spécialisés. La richesse de la BDIC en
témoigne. C'est sans doute le principal secteur de développement des fonds patrimoniaux
dans les SCD, ainsi que I'ont montré récemment la mise en valeur du fonds Piéron au
SCD de Paris 5, ou les divers fonds constitués par le SCD d’Angers. Au cours des années
1980, 'ADBU avait identifié une quinzaine de fonds spécialisés de création récente.

Ces fonds sont sans doute plus nombreux aujourd’hui. De nombreuses
bibliotheques d’'UFR, d'instituts ou de laboratoires, qui peuvent avoir été intégrées depuis
dans les SCD, ont souvent pour origine des dons denseignants chercheurs qui
contiennent des documents a valeur patrimoniale.

Les collections décrites ont une caractéristique commune : il s'agit des fonds des
bibliotheques intégrées des universités et d'une série de bibliothéques de grands
établissements. Le périmetre de I'enseignement supérieur est plus vaste. On trouve des
fonds patrimoniaux dans les Ecoles, dans les IUFM et nombre d'autres établissements, a
Paris et dans les régions.

Quantitativement cependant, les grandes masses demeurent celles des imprimés
anciens. Les comptages montrent que ces collections sont trés regroupées. Dix
bibliotheques, que 'on va énumérer, conservent 80 % du million de volumes (antérieurs
a 1810) recensés. Sur ces dix bibliothéques, sept sont parisiennes.

Suivant la formule de B. LECOQ, la carte patrimoniale « décalque celle de
linteruniversitaire »°. Les bibliothéques ou la charge patrimoniale est la plus lourde sont

5 Synthese rédigée par D. PALLIER, V. TESNIERE et J.-L. GAUTIER-GENTES.

® Benoit LECOQ, « Quelques réflexions sur les bibliothéques universitaires et leur patrimoine », BBF, 2000, n°4,
pp 61-65.
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en effet des bibliothéques interuniversitaires de Paris (Sorbonne, Sainte-Geneviéeve,
Langues Orientales, BIUM) et des BIU de province (BNUS, Montpellier). S'y ajoutent une
bibliothéque universitaire (Poitiers) et des bibliotheques de grands établissements
(Mazarine, Institut, Muséum). On pourrait y ajouter I'ensemble interuniversitaire de
Toulouse.

Cette répartition a plusieurs conséquences :

A. 1. Un nombre limité de bibliotheques doit assumer une fonction
spécifique. C'est particulierement net dans les bibliotheques, qui font fonctionner une
Réserve, comme la bibliothéque de la Sorbonne ou la bibliothéque Sainte-Geneviéve.

Un département des documents rares et précieux, comportant une équipe, une
salle spécialisée, un équipement bibliographique spécifique, un programme de traitement
et de mise en valeur des collections, est un service important pour les lecteurs et les
fonds, mais colteux pour I'établissement. Posséder un atelier de restauration (cas de six
des dix bibliothéques citées)’ est aussi un facteur de codts spécifiques.

Il avait été envisagé de prendre en compte la fonction de conservation lors de la
révision des modes de répartition des crédits documentaires en 1997-1998, sans aboutir.

Demeure donc une attente de reconnaissance permanente, en crédits et en
personnel, de cette charge particuliere. On trouve sa derniére expression, assez mesurée,
dans larticle cité : «/une des médecines a expérimenter consiste peut-étre dans
lattribution d'un label spécifique, fondé sur des critéres et des engagements, qui
distinguerait ceux des établissements dont la dimension patrimoniale mérite d'étre
fortement soutenue par I'Etat, en moyens humains comme en moyens financiers ».

A. 2. Dans leur majorité, les bibliotheques concernées sont logées dans des
locaux anciens, offrant des conditions de conservation insatisfaisantes.

En fait le patrimoine touche & deux autres dossiers sur lesquels le ministére a eu

peine jusqu’ici a exprimer une doctrine constante : la coopération documentaire entre
universités et le relogement des bibliothéques « historiques ».

N

A. 3. Et pour décrire l'arriere plan a grands traits, a Paris, a Strasbourg et
ailleurs, I'Etat, et en I'occurrence le ministére de tutelle, est considéré comme
le responsable du patrimoine, non seulement pour I'expertise technique, mais pour le
financement de l'essentiel des actions. L'intérét pour le patrimoine imprimé des
universités et des grands établissements concernés ne semble pas avoir jamais été tres
actif, sauf & Montpellier. Les aides extérieures regues par la BNUS au titre du patrimoine
viennent des collectivités territoriales. Le patrimoine n'est qu'épisodiquement valorisé
dans l'université.

En conséquence une nouvelle action incitative de I'Etat doit

»Etre située dés l'abord vis-a-vis des grandes bibliothéques patrimoniales,
dossier financiérement considérable.

» Annoncer de grands axes. En effet, il y a plusieurs options, compatibles mais
concurrentes : accent sur la conservation, accent sur la mise en valeur, définition étroite
ou large du patrimoine...

” Des ateliers de restauration fonctionnent dans les bibliothéques de la Sorbonne et Sainte-Geneviéve, ainsi qu'a
la BIU de Montpellier, a la BNUS, a la bibliotheque du Muséum et a la bibliothéque Mazarine.
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B. Principales évolutions concernant le patrimoine
B. 1. LES TEXTES

La notion de patrimoine a été revisitée au cours des derniéres années. Avant
d’évoquer un programme patrimonial, il est utile de revenir aux définitions réglementaires

. La partie législative du code du patrimoine, promulguée par I'ordonnance
du 20 février 2004 a défini les biens culturels, auxquels s’applique une série de dispositifs
de protection (regles de circulation et conditions de restitution, sanctions en cas de
destruction ou dégradation). Le Livre 1%, article L 112-11, alinéa 2, précise que les fonds
des bibliothéques font partie des biens culturels, comme les biens classés et les trésors
nationaux, des lors quils appartiennent a une personne publique et figurent sur les
inventaires des fonds de conservation. Cette condition donne une actualité particuliere au
catalogage rétrospectif ou a la rétroconversion des catalogues - secteur ou l'action
incitative de la SDBD a été forte.

. La partie Iégislative du code général de la propriété des personnes
publiques a été publiée par I'ordonnance du 21 avril 2006. L'article L. 2112-1 de ce code
précise que les collections de documents anciens, rares ou précieux des
bibliothéqgues, ainsi qu'un exemplaire du dépdt Iégal, font partie du domaine public
mobilier de la personne publique propriétaire. Les collections courantes se trouvent donc
exclues de la domanialité publique, qui entraine inaliénabilité et imprescriptibilité.

Ce code trées récent a donc confirmé la définition du patrimoine des
bibliothéques, apparue dans le décret du 9 novembre 1988 relatif au contréle technique
de I'Etat sur les bibliothéques territoriales.

Mais que recouvrent les fonds anciens, rares ou précieux ? Quelles définitions
ont été proposées ? Suivant la circulaire d'application du décret du 9 novembre 1988, un
document ancien est un document antérieur a 1810. Depuis, la DLL a considéré cette
définition comme trop restrictive. De méme, la charte des bibliothéques, élaborée par le
Conseil supérieur des bibliotheques en 1991, a proposé une définition plus pratique : un
document ancien est un document vieux de plus d'un siécle. Le 19°™ siécle est
potentiellement compris dans le patrimoine.

Rare s'applique aux documents uniques ou n'existant qu’en petit nombre.
Précieux fait référence a la valeur vénale d'un document ou a sa valeur historique ou
culturelle

Tous les types de documents peuvent étre concernés. Les trois criteres
indépendants et combinables d'age, de rareté et de valeur, embrassent large. La
définition réglementaire de 2006 prend en compte la notion de collection, donc de fonds
spécialisés.

Actuellement, il semble qu'un programme patrimonial pour I'enseignement
supérieur devrait préciser son périmétre — en sachant qu'on définit ainsi le domaine
public mobilier de la personne publique propriétaire.

Sous un angle traditionnel, que recouvre ancien (19°™ siécle compris) ? Que
recouvre précieux, notamment du point de vue de I'histoire des sciences, 20°™ siécle
compris ? Ne faut-il pas identifier et labelliser les fonds spécialisés ? La question des

fonds d'archives doit-elle étre évoquée ?

Mais on peut aussi se placer sous un autre angle. Qu’est-ce qui est rare ou
précieux du point de vue de la conservation partagée ou de I'archivage de la
documentation électronique ?
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B. 2. LES ACTEURS NATIONAUX

Le patrimoine est un secteur de colt important ou la coopération est
souhaitable. Dans le cadre du programme PAPE le ministére de la culture a proposé un
cadre d’action a la fois national et régional.

Le cadre régional peut impliquer des bibliothéques d’enseignement supérieur.
Mais concernera-t-il I'lle-de-France, ou se trouve la plus forte part des fonds
patrimoniaux des enseignements supérieurs ?

Au niveau national on compte trois acteurs majeurs.

Dés 1978, la Bibliothéque nationale s'est dotée d’'un service de la conservation
et de la restauration. La BNF dispose au sein du département de la conservation,
d'équipements (ateliers de restauration, de microfiimage, laboratoires etc.) et de
personnels spécialisés. Elle a développé des programmes d’envergure (catalogage,
désacidification, reproduction, numérisation, mise en valeur, sécurité des collections). Elle
se trouve fréquemment en position de chef de file dans ce domaine ou elle a engagé une
politique spécifique de coopération avec son réseau de pdles associés (rétroconversions,
expertise technique et formations en catalogage, numérisation et conservation).

Apres le transfert dans la dotation de décentralisation de I'essentiel des crédits
concernant les bibliothéques publiques, la DLL a conservé une compétence « patrimoine
imprimé ». Elle suit les questions de conservation, de mise en valeur et d’enrichissement
des fonds patrimoniaux et veille a la diffusion des savoir-faire. Elle a lancé le programme
PAPE (Plan d’action pour le patrimoine écrit), appuyé sur des enquétes et programmes
régionaux.

Sous réserve du dépouillement de la totalité des réponses des DRAC, les axes
d’action principaux proposés dans le cadre du PAPE seraient : Signalement (inventaire
sommaire, base de la sécurité des collections) / Poursuite du programme de
rétroconversion / Stimulation des fonds régionaux de restauration et d'acquisition /
Numérisation / Formation.

La coopération DLL, BNF, CNSPBP a permis de constituer un réservoir
d’expertise technique, traduit en manuels : La Restauration des livres manuscrits et
imprimés, principes et méthodes, 1992. Protection et mise en valeur du patrimoine des
bibliotheques, 1998, ou en consignes mises en ligne sur Internet.

Si le ministéere de I’'Education nationale a maintenu une action en faveur du
patrimoine depuis 1987, il n'a pas développé de cellule patrimoniale. En revanche, il a
créé le premier centre de conservation partagée, le Centre technique du livre de
I'enseignement supérieur (CTLes), établissement public fonctionnant aux cotés des
services de conservation de la BNF, mais doté d’'un seul emploi de personnel scientifique.

Les contributions principales du MENSR aux actions nationales en faveur du
patrimoine se situent dans les domaines :

. De la formation initiale (ENSSIB), ou continue (ENSSIB et CRFP),
mais de maniére peut-étre encore Insuffisante.

. Des catalogues collectifs et de la réetroconversion, pour le signalement
des collections.

. De la numérisation, dans la mesure ou cette technique contribue a la fois a
la conservation préventive (création de documents de substitution) et a la valorisation
des documents patrimoniaux.

. De la conservation partagée, par exemple dans le domaine bio médical.
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B. 3. LA CONNAISSANCE DES FONDS

Pour les usagers universitaires, et en particulier pour les chercheurs, la
connaissance du contenu des collections, I'acces a distance via des outils modernes et a
jour est trés probablement le premier enjeu d’'une politique du patrimoine.

Les plus riches collections anciennes et spécialisées des bibliothéques de
I'enseignement supérieur ont été présentées dans I'ouvrage Patrimoine des bibliothéques
de France : un guide des régions (1995, 10 volumes et un index). Mais la seule analyse
approfondie de fonds a été réalisée pour la BNUS, dans le cadre du Handbuch deutscher
historischer Buchbesténde in Europa, entreprise scientifique dirigée par le professeur
Fabian.

Des bibliotheques ont développé un programme de rétroconversion ou de
numeérisation de leurs catalogues d’'imprimés, avec un souci de qualité particuliére pour
les fonds anciens, telle la bibliotheque Sainte-Geneviéve ou la BIUM. Cependant, les
actions principales concernant les collections apparaissent comme des actions
d’ensemble : catalogage et numérisation dans le cadre d’outils collectifs.

Les problémes majeurs semblent moins se situer au niveau des catalogues de
bibliothéques qu'au niveau de I'interopérabilité et de la normalisation dans le cas
des outils collectifs de catalogage, et surtout au niveau de I'émiettement des
initiatives en numérisation.

B. 4. LA RESPONSABILITE PATRIMONIALE

Cependant, les collections se trouvent dans des établissements publics. L'accés
au document physique nécessite sa préservation, qui dépend d’'une organisation locale.
Depuis la fin des années 1980, les bibliotheques universitaires ont été sensibilisées aux
problemes de conservation. Plus récemment, la politique courageuse de la Bibliothéque
nationale de France a montré qu'il fallait lutter ouvertement contre le vol. En 2005, la
mission « Ethique de la conservation et de l'enrichissement du patrimoine culturel »
(Rapport Collinet) a rappelé un certain nombre de fondamentaux :

. Pas de responsabilité sans connaissance (inventaire, catalogue, mais
aussi récolements).

. Ne laisser aucun ensemble patrimonial sans responsable.

. Eclairer les métiers de la conservation sur les problématiques, c'est-
a-dire revoir les contenus de la formation initiale et continue quant aux
responsabilités de toutes les catégories de personnel en charge du patrimoine.

Ces fondamentaux doivent étre enseignés ou rappelés aux professionnels des
bibliotheques. Mais il faut aussi dissiper le malentendu évoqué plus haut (A. 3).

Le patrimoine est-il le probléme :

» de I'Etat ?

» de I'Université ou du grand établissement dont dépend la bibliothéque
concernée ?

» des deux, avec un partage des taches entre local et national (d'ores et déja
nécessaire pour la numérisation) ?
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» Qui est la « personne publique propriétaire » des collections anciennes, rares
ou précieuses des bibliotheques universitaires ou de grands établissements, en
application du code général de la propriété des personnes publiques ?

On ne peut croire que l'université de siege ou le grand établissement
concerné ne soit pas responsable. Une campagne de sensibilisation et d'implication,
via les contrats, parait nécessaire.

C. ORIENTATIONS

Le rapport sur le patrimoine rendu en 1990 par I'lGF était conforme a la
commande. Il est resté sans suite parce que la Sous-direction des bibliotheques a
rencontré d’'autres priorités, offrant un autre impact social.

La présente note prend en compte cette réalité. Deux séries de propositions sont
faites. La premiere concerne le patrimoine écrit dans la définition traditionnelle : le
patrimoine dans les établissements, notamment sous I'angle de la conservation.

La seconde série de propositions élargit la notion de patrimoine, en ciblant des
actions qui semblent avoir un caractere de priorité. A propos des deux séries, I'lGF
rappelle que les premiers programmes « patrimoine » avaient été établis en concertation
avec 'ADBU, en portant une forte attention aux actions DLL-BN. Il semble que la méme
concertation demeure opportune vingt ans plus tard.

C. 1. Le patrimoine dans les établissements
Les actions que peut proposer I'IGF dans ce champ seront brievement exposées :

» Mise a jour de la connaissance des bibliothéques patrimoniales par
une série de contrbles spécifiques. Il s'agirait de dresser un tableau des situations,
d’identifier les compétences actuellement disponibles (et leurs probables limites
gquantitatives ou qualitatives).

Un des objectifs de ces inspections serait de rendre visibles les actions
patrimoniales menées et de souligner aupres des universités leur importance.

Une des conséquences pourrait étre de donner a certaines bibliotheques le label
patrimoine évoqué en A. 1.

» Des actions de base. Les priorités sont simples :

— Faire en sorte que tous les fonds patrimoniaux - ou du moins les plus
patrimoniaux - soient dotés de locaux appropriés du point de vue de la préservation et de
la sécurité (conditions atmosphériques, protection contre I'incendie, le vol...)

— Faire en sorte que tous les documents patrimoniaux soient estampillés,
inventoriés, catalogués.

— Faire en sorte que les conditions de communication soient satisfaisantes du
point de vue de la conservation et de la sécurité.

Pour ce type d’action, les subventions doivent-elles étre dans le contrat ?

A des fins d'efficacité, voire d'urgence, elles pourraient étre hors contrat, compte
tenu notamment du fait que la carte du patrimoine est sans rapport avec la carte des
zones de contractualisation.

Dans un second temps, les actions pourraient s’étendre, pour les documents qui
le méritent, au financement de restaurations et de documents de substitution.
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La définition des fonds patrimoniaux peut elle aussi comporter des priorités :
imprimés antérieurs a 1811 et manuscrits, puis fonds spécialisés et fonds du 19°™ siécle,
avec une liberté d’appréciation qualitative.

» Ces actions supposent une évaluation périodique des dépenses de
conservation des bibliothéques universitaires, I'’évaluation par la SDBIS des
actions prises en charge dans le cadre des contrats quadriennaux et le
renouvellement des thémes.

» Développement d’une cellule technique au bénéfice des établissements
d’enseignement supérieur. Au contact de la BNF, le Centre technique du livre pourrait se
doter de cette compétence et fournir aux bibliotheques un corpus de conseils techniques
régulierement mis a jour.

» Introduction des principes proposés par le rapport Collinet dans la formation
initiale et continue. Les droits et devoirs des fonctionnaires, les aspects législatifs
et réglementaires du patrimoine, la protection des collections méritent
quelques heures d’enseignement.

C. 2. Les actions patrimoniales nationales

Il s’agit d'actions patrimoniales au sens large, des fonds anciens au numérique,
en unissant les deux bouts de la chaine.

CONSERVATION  PARTAGEE  (DOCUMENTATION PAPIER, DOCUMENTATION
ELECTRONIQUE)

La question de [larchivage est celle de la répartition des différentes
responsabilités pour la constitution du patrimoine écrit de demain.

La SDBIS a mis en place avec succes un centre de conservation qui s'adresse aux
bibliotheques d’enseignement supérieur d'lle de France, une politique de conservation
partagée des périodiques biomédicaux. La question se pose de la duplication d’un tel
centre (projet rhénalpin) et du développement de la conservation partagée.

Au moment ou on se propose de faire évoluer les missions des CADIST et ou la
carte de redistribution du second exemplaire du dépbt Iégal est rationalisée et axée sur
des missions de conservation a long terme, il semble gqu'on n'est plus trés loin d’'une
carte documentaire nationale (voir encadré). Une dimension doit étre affirmée : la
mission des CADIST porte sur la conservation a long terme des acquisitions étrangéres
dont ils ont la responsabilité dans un domaine particulier. A la BNF, Il'attribution des
subventions documentaires des pbles associés s'est recentrée sur les ensembles
documentaires de niveau recherche en langues étrangeres, complémentaires du CADIST
et de la politique d'acquisition de la BNF. Les travaux sur I'évolution des CADIST menés
par la SDBIS devront prendre en compte cette mission de conservation et de recours.

Sans doute faut-il maintenant faire le lien entre archivage concerté du
papier et archivage de la documentation électronique. Un exemple peut résumer
la problématigue. Dans le cadre des crédits « péles associés » la convention entre le SCD
de Lyon 1 et la BNF prévoit pour deux titres électroniques la propriété du produit
électronique rétrospectif et pas seulement des droits d'accés. Cette piste peut ouvrir la
voie vers une conservation partagée des produits électroniques, en Vérifiant le
cadre juridique (garantie d'archivage sur le territoire, plus droit de tirage des autres
bibliotheques du réseau).
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OUTILS COLLECTIFS DE CATALOGAGE ET DE NUMERISATION

Les bibliotheques, et particulierement les bibliotheques d'enseignement
supérieur, sont désormais tributaires des habitudes contractées par les internautes.

Le Web est une vitrine formidable, qui démultiplie le rayonnement des catalogues
et des fonds numérisés. Mais pour le patrimoine comme pour la recherche, la notion de
seuil de visibilité devient centrale.

Il faut donc fédérer des initiatives, tant pour éviter les investissements inutiles
gue pour bénéficier du page ranking des grands moteurs de recherche.

CATALOGUES

Du point de vue du patrimoine écrit, la réalisation majeure en cours est
I'encodage en XML et l'informatisation du Catalogue général des manuscrits des
bibliothéques publiques de France (116 volumes), qui concerne les bibliothéques
universitaires comme les bibliothéques municipales.

La maitrise d’'ceuvre a été confiée a la BNF par la DLL et la SDBIS. Un acces
commun en ligne via le CCFr est prévu. La SDBIS a fait le choix d'avoir son propre outil
via le SUDOC. L’écueil a éviter est double. Il faut faire en so